
FORMULAIRE DE RETRACTATION COMMANDE E-COMMERCE

Conformément à l’article l’annexe à l’article R.221-1 du code de la consommation, vous pouvez exercer votre droit de rétractation 
dans un délai de 14 jours à compter de la réception du colis.
Pour ce faire, merci de compléter et nous retourner ce document à l’adresse suivante contact@beaba.com ou de le remplir en 
ligne sur le site https://service.beaba.com dans la rubrique « mes commandes » puis « formulaire de rétractation »
Vous aurez alors 14 jours dès réception de votre demande de rétractation pour nous retourner votre commande. Nous vous rappe-
lons que conformément à nos conditions générales de vente, les frais de retour sont à la charge de l’acheteur.
Le remboursement sera effectué sur le moyen de paiement utilisé lors de la commande dans un délai de 2 à 6 jours ouvrés après 
réception de votre retour.

Destinataire
Nom :
Prénom :
Adresse :

Téléphone :
Email :

Information commande
Marque

Numéro de commande :
Date de la commande :
Article(s) retourné :

Adresse de retour : 
BEABA
Retour E-commerce 
Box n°1
295, rue de la prairie 
01100 GROISSIAT 
FRANCE

Information retour colis
Transporteur :  Colissimo  DPD  Autre :
Numéro de Colis retourné par vos soins :  
Date d’envoi : 

Date :

BEABA SUAVINEX GROUP SAS au capital de 19.230.483,24 € - 21 rue du moulin - 01100 BELLIGNAT – France
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